
ATTO DD 551/A1910A/2024 DEL 27/12/2024

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

A19000 - COMPETITIVITA' DEL SISTEMA REGIONALE
A1910A - Servizi infrastrutturali e tecnologici

OGGETTO: Anticipazioni FSC 2021-2027 – Intervento “Infrastrutture ICT per gruppi di lavoro on-line e
off-line”. Adesione all’Accordo Quadro Consip Centrali Telefoniche 9 (CT9) – Lotto unico,
avente ad oggetto “la fornitura, messa in esercizio e manutenzione di centrali telefoniche e di
prodotti  e  servizi  connessi  per  le  pubbliche  amministrazioni”  (CIG 9727920589),  per  la
fornitura della centrale telefonica per la Regione Piemonte e relativi servizi di installazione,
configurazione, assistenza e manutenzione (CIG derivato B4E34EDC09). Accertamento di
Euro 726.396,14 sul cap. 23941 e contestuale impegno di spesa di Euro 726.396,14 o.f.i. sul
cap.  207055  e  impegno  di  spesa  di  Euro  66.581,50  o.f.i.  sul  cap.  135124  del  Bilancio
Finanziario Gestionale 2024-2026, annualità 2025 a favore del RTI Vodafone Italia S.p.A.-
Sielte S.p.A. CUP J19J21024030001

Premesso che:

l’intero sistema di rete locale e dei servizi di telefonia VoIP (Voice over Internet Protocol) degli uffici della
Regione Piemonte è organizzato secondo un’architettura complessa, che garantisce il normale funzionamento
degli uffici, sia per quanto riguarda le postazioni di lavoro, sia i terminali di telefonia fissa, basata sull'uso di
una piattaforma unificata per le comunicazioni, detta Call Manager, che permette di gestire in modo sicuro e
integrato  i  canali  di  comunicazioni  vocali,  video,  di  messaggistica  e  di  collaborazione  aziendale,
agevolandone il monitoraggio, l'individuazione di eventuali problemi e l'attuazione delle azioni necessarie
alla soluzione degli stessi;

con il contratto Rep. n. 16208 del 01/06/2011, a seguito dell’espletamento di una procedura aperta ai sensi
degli  artt.  54  e  55  del  D.Lgs.  163/2006,  sono  stati  affidati  a  Telecom  Italia  S.p.A.  sia  il  servizio  di
realizzazione e conduzione delle reti locali, sia il servizio telefonico in modalità VoIP per tutti gli  uffici
regionali; con l'occasione sono state installate negli stessi tutte le componenti attive hardware e software
necessarie al funzionamento delle reti;

allo scadere di tale contratto si è deciso di mantenere in esercizio i sistemi attivati aderendo alle convenzioni
Consip dei soggetti aggregatori presenti sul sito "acquistiinretepa", nello specifico, la Convenzione Consip
LAN5 (Reti  Locali  5)  e  il  Contratto  Quadro OPA SPC (Servizi  di  connettività  nell’ambito  del  Sistema
Pubblico di Connettività), entrambe rinnovate con proroga tecnica, con d.d. n. 154 del 04/10/2017 e n. 177
del 24/10/2017;

con d.d.  n.  210 del  27/11/2017 è stata  disposta  l'adesione all'Accordo Quadro “Centrali  Telefoniche 7",
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stipulato da Consip, per la gestione dei sistemi telefonici VoIP, con Telecom Italia, uno dei quattro fornitori
delle centrali telefoniche;

le componenti hardware e software installate a fronte del contratto VoIP Rep. n. 16208 del 01/06/2011 e
mantenute  in  esercizio  all'interno  delle  suddette  convenzioni,  sono  rimaste  di  proprietà  della  società
erogatrice dei servizi (Telecom Italia S.p.A.), in quanto nella fase di progettazione dell'appalto propedeutica
a tale contratto era stata considerata la futura disponibilità della nuova sede unica regionale per la quale si
sarebbe dovuto realizzare un impianto ex-novo;

successivamente,  con d.d.  n.  236 del  07/12/2017,  per  le  motivazioni  ivi  dettagliatamente  illustrate,  si  è
provveduto,  tramite  apposita  procedura negoziata  senza  previa  pubblicazione  di  bando di  gara,  ai  sensi
dell'art.  63,  comma 2,  lett.  b)  D.Lgs.  50/2016 s.m.i.,  all'acquisizione di  tutte  le componenti  hardware e
software,  di  cui  al  suddetto  contratto  rep.  n.  16208  del  01/06/2011  (successivamente  convertito  nella
convenzione Consip Rete locali LAN5 e nel contratto esecutivo SPC), costituenti la rete locale e il sistema
telefonico VoIP delle sedi regionali, per un importo complessivo pari a € 755.974,81 o.f.i..

Dato atto che:

l’attuale impianto telefonico di tipo VoIP di Regione Piemonte è costituito da un Sistema Cisco Call Manager
in versioni non più espandibili e in “End of Support”, come dichiarato dal produttore Cisco, che ha rilasciato
gli ultimi aggiornamenti per la manutenzione e la sicurezza il 31/05/2022, con la conseguenza che il sistema
ad oggi non ha più la possibilità di essere aggiornato con nuove feature e patches;
il software nella sua condizione di “End of Support” espone il sistema ad importanti minacce alla sicurezza
che potrebbero non essere arginate nonostante un continuo presidio di controllo. Non risulta ugualmente
possibile avanzare richieste di supporto per la risoluzione di problematiche software al costruttore, in quanto
non più tenuto a fornire tale servizio oltre le date stabilite;

risulta pertanto necessario, al fine di garantire la continuità nell’erogazione del servizio, che riveste carattere
essenziale, nonché l’imprescindibile connessa esigenza di sicurezza informatica, procedere a un rinnovo del
suddetto impianto.

Preso atto che:

la Legge 28 dicembre 2015 n. 208 “Disposizioni per la formazione del Bilancio annuale e pluriennale dello
Stato”(Legge  di  stabilità  2016)  prevede  all’art.  1,  comma  512  e  seguenti  che  “Al  fine  di  garantire
l'ottimizzazione e la razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi informatici e di connettività, fermi
restando gli obblighi di acquisizione centralizzata previsti per i beni e servizi dalla normativa vigente, le
amministrazioni  pubbliche  e  le  società  inserite  nel  conto  economico  consolidato  della  pubblica
amministrazione, come individuate dall'Istituto nazionale di statistica (ISTAT) ai sensi dell'articolo 1 della
legge  31  dicembre  2009,  n.  196,  provvedono  ai  propri  approvvigionamenti  esclusivamente  tramite  gli
strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. o dei soggetti aggregatori, ivi comprese le centrali
di committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili presso gli stessi soggetti”.

Visto l’Accordo Quadro (AQ) Consip Centrali Telefoniche 9 (CT9) – Lotto unico, avente ad oggetto “la
fornitura, messa in esercizio e manutenzione di centrali telefoniche e di prodotti e servizi connessi per le
pubbliche amministrazioni” (CIG 9727920589, ID 2496) stipulato, ai sensi dell’art. 26 l. 23 dicembre 1999
n. 488 s.m.i., dell’art. 58 l. 23 dicembre 2000 n. 388, del D.M. 24 febbraio 2000 e del D.M. 2 maggio 2001,
dalla Consip S.p.A., per conto del Ministero dell’Economia e delle Finanze, con: RTI Vodafone Italia S.p.A.
- Sielte S.p.A.; Telecom Italia S.p.A.; Fastweb S.p.A. ; RTI Wind Tre S.p.A. - Delo Instruments S.r.l.;

Preso atto che:

tale  AQ  prevede  l’affidamento  di  appalti  di  fornitura,  messa  in  esercizio  e  manutenzione  di  centrali
telefoniche e di prodotti e servizi connessi, per una durata massima di 48 mesi, senza rilancio competitivo
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mediante  individuazione  di  uno o  più  Brand tra  quelli  presenti  nelle  offerte  dei  fornitori  Aggiudicatari
dell’AQ in caso di esistenza di una situazione di infungibilità o, in alternativa, mediante l’utilizzo di un
Comparatore di tutte le offerte relative ai Brand disponibili nell’AQ;

le modalità di affidamento, di identificazione del fornitore e di individuazione del Brand sono descritte nel
documento “ID 2496 - AQ CT ed.  9 - Capitolato Tecnico Generale.pdf” e nella guida alla convenzione
dell’AQ, “CT9 - DOC INIZIATIVA - Guida AQ_04-07-2024”;

il Capitolato Tecnico Generale dell’AQ, “ID 2496 - AQ CT ed. 9 - Capitolato Tecnico Generale.pdf”, al
paragrafo 4.2.1 delinea le condizioni oggettive per determinare quale degli operatori economici dell’Accordo
Quadro eseguirà le prestazioni;

la Guida alla convenzione dell’AQ, “CT9 - DOC INIZIATIVA - Guida AQ_04-07-2024”, riporta al paragrafo
2.1 i Brand individuati e i corrispondenti fornitori:

FORNITORI AQ CT9 Brand oggetto di fornitura 

RTI VODAFONE ITALIA S.p.A. - SIELTE 
S.p.A. 
 

• Cisco 
• Nethesis 
• Vivo 

TELECOM ITALIA S.p.A. 
 

• Voismart 
• Sangoma 
• Avaya 

FASTWEB S.p.A. 
 

• DigitalPlatform 
• VoipPatners 
• Mitel 

RTI WIND TRE S.p.A. - DELO INSTRUMENTS
S.r.l. 
 

• Vivo 
• Alcatel-Lucent 
• VPcom 

il Capitolato Tecnico Generale dell’AQ al paragrafo 4.2.1.1, lett. a), individua l’iter da seguire specificando
che  “l’Amministrazione  potrà  indirizzarsi  verso  uno specifico  Brand tra  quelli  disponibili  in  AQ.  Tale
possibilità sarà consentita solamente in caso di esistenza di una situazione di infungibilità (es. garantire la
continuità  tecnologica  e  la  salvaguardia  degli  investimenti  precedentemente  sostenuti  o  esistenza  di
caratteristiche tecniche e/o funzionali univoche che rendono il/i prodotto/i del  Brand gli unici in grado di
soddisfare  le  esigenze della  PA)”.  Inoltre,  se  “un solo fornitore  ha offerto  lo  specifico  Brand richiesto
dall’Amministrazione”  (par.  4.2.2.1,  lett.  a.1),  “l’Amministrazione  potrà  rivolgersi  direttamente  a  tale
fornitore”.

Considerato che:

ai sensi del sopra indicato paragrafo 4.2.1.1, lett. a) del Capitolato Tecnico Generale, si è individuata nel
Brand Cisco,  offerto dal  RTI Vodafone Italia  S.p.A. -  Sielte  S.p.A, l’unica soluzione che è in  grado di
soddisfare le esigenze dell’Amministrazione garantendo la continuità tecnologica e la salvaguardia degli
investimenti precedentemente sostenuti, per le seguenti motivazioni:

•  il  Cisco  Call  Manager  attualmente  installato  gestisce  un  totale  di  n.  3270 terminali  telefonici  IP che
possono  essere  tutti  riutilizzati  con  la  soluzione  basata  su  componenti  Cisco  offerta  nell’AQ  CT9,
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preservando  in  tal  modo  l’investimento  precedentemente  sostenuto  (v.
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/compat/15_x/cucm_b_compatibility-matrix-
cucm-imp-15x.html);

• l’attuale impianto telefonico di Regione Piemonte è costituito da Voice Gateway ISDN (Integrated Services
Digital  Network) per l’accesso alla rete telefonica pubblica,  che possono essere riutilizzati  in futuro per
gestire la transizione del collegamento alla rete telefonica pubblica dalla tecnologia ISDN verso la tecnologia
SIP (Session Initiation Protocol) in modo facile e flessibile,  in quanto entrambi i  sistemi (ISDN e SIP)
possono essere configurati in parallelo, preservando in tal modo l’investimento precedentemente sostenuto;

•  la soluzione Cisco Call Manager all’interno dell’AQ CT9 garantisce la totale compatibilità con i servizi
telefonici Cisco attualmente configurati e utilizzati, parimenti riconfigurabili e integrabili nell’infrastruttura
aggiornata: la rete LAN (Local Area Network) di Regione Piemonte è basata su switch di accesso del Brand
Cisco, e ciò rende in prima istanza il sistema telefonico IP totalmente compatibile con le funzionalità della
rete, ma che potrà inoltre andare a sfruttare le funzionalità avanzate offerte dall’uso dei protocolli proprietari
appositamente sviluppati da Cisco, quali ad esempio il Discovery Protocol per l’automazione di servizi di
riconoscimento  automatico  delle  Virtual  LAN  (VLAN)  e  l’implementazione  di  politiche  di  Quality  of
Service (QoS) automatiche;

•  date le caratteristiche tecniche del sistema di telefonia IP attualmente configurato presso le strutture di
Regione  Piemonte,  per  garantire  l’investimento  effettuato  precedentemente  sui  diversi  componenti  non
oggetto di aggiornamento e facenti parte del sistema sopra elencati  (telefoni IP, Voice Gateways), e non
creare disservizi che possano compromettere l’erogazione di servizi verso il cittadino da parte dell’Ente, ai
fini della scelta del brand, costituisce elemento fondamentale mantenere il massimo grado di compatibilità
tra tutti gli apparati, presenti e in via di aggiornamento.

Dato atto che:

alla luce di quanto sopra argomentato, si è proceduto quindi all’individuazione dei fabbisogni e all’ingaggio
formale;  in  particolare,  ai  sensi  del  paragrafo  4.2.2  del  Capitolato  Tecnico  Generale  dell’AQ,  è  stato
trasmesso via email al fornitore in data 02/12/2024 (ns. prot. n. 14848/A1910A del 03/12/2024) il seguente
“Piano dei fabbisogni” inerente al sistema Cisco Call Manager:

- n. 4 Server XFUSION-MEDIUM per CT4 e relative licenze CISCO CUCM 15.x,
- n. 3270 license IP Enhanced (Jabber o IP phone),
- aggiornamento (eventuale) del Firmware degli IP phone esistenti,
- n. 15 cuffie jabra evolve 20 DUO UC,
- ausili posti operatore non vedente, ipovedente per le postazioni esistenti,
- n. 33 licenze Voicemail,
- n. 54 licenze IP base,
- n. 15 Posto operatore individuale con Care Imagicle BASIC,
- n. 1 Posto operatore automatico l’Auto Attendant/Advanced Queueing per 10 canali senza ASR/TTS con
Care Imagicle BASIC,
- n. 1 Call Analytics Professional per 4000 users con Care Imagicle BASIC sistema di gestione Imagicle e
apparati Server dedicati;

con la medesima comunicazione è stata altresì richiesta la valorizzazione economica della fornitura relativa
al sistema Cisco Call Manager di cui sopra (“Piano operativo” di cui al par. 4.2.3 del Capitolato Tecnico
Generale), allegando la motivazione della scelta del Brand Cisco;

con PEC in data 10/12/2024 (ns. prot. n. 15208/2024 del 10/12/2024), il RTI Vodafone Italia S.p.A.- Sielte
S.p.A. ha trasmesso il  suddetto “Piano operativo” per la messa in esercizio della fornitura e dei relativi
servizi richiesti;
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Preso atto che:

il  suddetto Piano Operativo riporta  l’elenco dei  prodotti  e  dei  relativi  servizi  necessari  al  rinnovo della
centrale telefonica regionale, di cui alla tabella sotto riportata:

Codice Prodotto Marca Prodotto Descrizione Prodotto Quantità

CT9A008 Cisco Licenza utente Voicemail per 200 

CT9A009 Cisco Licenza utente IP Base 270 

CT9A005 XFusion Server XFUSION-MEDIUM per CT4 4 

CT9A010 Cisco Licenza utente IP Enhanced 16.500 

Evolve 20 DUO UC Jabra Auricolare per Client UC&C 15 

IM166-CT9-CS-1S IMAGICLE Posto operatore individuale 15 

T166-CT9-02M IMAGICLE 
Ausili per posto operatore per personale non
vedente 

3 

T166-CT9-03M IMAGICLE 
Ausili per posto operatore per personale 
ipovedente 

10 

IM-A-CT9-CS-POA IMAGICLE Posto operatore automatico 1 

IM-010-CT9-CS-
1000L 

IMAGICLE Sistema di gestione: componente SW 4

Dato  atto  che  le  licenze  ed  il  software  di  gestione  non  sono  da  considerare  entità  aggiuntive  rispetto
all’hardware elencato, ma componenti strettamente collegate ad esso e indispensabili per la configurazione,
l’integrazione e l’esercizio del sistema;

Considerato che per  rinnovare la  centrale  telefonica regionale,  risulta necessario acquisire  i  prodotti  e  i
servizi elencati nel Piano Operativo.

Dato atto che, sulla base del suddetto Piano Operativo, si è provveduto a generare la bozza dell’Ordinativo di
Fornitura sul portale acquistinretepa.it, procedura n. 932444 – id ordine 8282665, e a generare il CIG di
adesione n B4E34EDC09

Ritenuto di approvare il “Piano Operativo” presentato e la bozza dell’Ordinativo di Fornitura, procedura n.
932444 – id ordine 8282665 da inviare al RTI Vodafone Italia S.p.A.- Sielte S.p.A., secondo le modalità e i
termini indicati nell’Accordo Quadro citato;

Risultato pertanto,  alla luce di  quanto sopra esposto,  di  procedere,  come previsto al  paragrafo 4.2.d del
Capitolato Tecnico Generale,  all’invio dell’Ordinativo di  Fornitura al  RTI Vodafone Italia S.p.A.-  Sielte
S.p.A., per l’acquisizione della fornitura in argomento, a fronte di una spesa complessiva di Euro 792.977,64
IVA compresa;

Rilevato che:

•  sono  stati  condotti  accertamenti  volti  a  rilevare  l’esistenza  di  rischi  da  interferenza  nell’esecuzione
dell’appalto in oggetto ed è stato richiesto al Settore A1112C - Tecnico e sicurezza degli ambienti di lavoro -
Servizio di prevenzione e protezione, con nota prot. n. 15215/A1910A del 10/12/2024, il relativo DUVRI, in
conformità a quanto previsto dall’art. 26, comma 3 bis del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.;

• a tale riguardo, il suddetto Servizio di prevenzione e protezione ha comunicato via email in data 12/12/2024
(ns. prot. n. 15380/A1910A del 13/12/2024) che non è necessaria la predisposizione del DUVRI, vista la
durata e la natura dell'intervento, ritenendo piuttosto opportuno organizzare una riunione di coordinamento,
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prima dell’inizio delle attività di installazione, volta a definire le specifiche di accesso ai locali tecnici e la
consegna degli ausili al personale ipovedente;

Preso atto inoltre che:

• con Delibera  CIPESS n.  79  del  22/12/2021  “Fondo  sviluppo  e  coesione  2014-2020 e  2021-  2027  -
Assegnazione risorse per interventi COVID-19 (FSC 2014-2020) e anticipazioni alle regioni e province
autonome per interventi di immediato avvio dei lavori o di completamento di interventi in corso (FSC
2021-2027), pubblicata sulla G.U. n.72 del 26/03/2022, il CIPESS – Comitato interministeriale per la
programmazione economica e lo sviluppo sostenibile - ha approvato l’assegnazione di risorse alla Regione
Piemonte pari a 132.013.666,35 di Euro, da destinare al finanziamento di n. 31 progetti aventi i requisiti
richiesti,  individuati  nell’All.  2  della  succitata  delibera  CIPESS,  di  cui  Euro  7.500.000,00  come
finanziamento  dell’intervento  “Infrastrutture  ICT  per  gruppi  di  lavoro  on-line  e  off-line”  –  CUP
J19J21024030001;

• con D.G.R. n. 51-5212 del 14/06/2022 “Fondo Sviluppo e Coesione 2021-2027. Presa d’atto interventi
finanziati  con  anticipazione  delle  risorse  di  cui  alla  Delibera  CIPESS  n.  79/2021.  Assegnazione
complessiva  Euro  132.013.666,35,  capitoli  vari  del  Bilancio  di  previsione  finanziario  2022-2024",  la
Giunta regionale ha provveduto a recepire la medesima Delibera CIPESS n. 79/2021; 

• con D.G.R. n. 1- 8522 del 06/05/2024, successivamente modificata con D.G.R. n. n. 1-185 del 27/09/2024,
è stato approvato il Programma Triennale 2024-2026 delle opere e lavori di importo pari o superiore a
150.000,00 € e del Programma Triennale 2024-2026 degli acquisti di beni e servizi di importo pari o
superiore  a  140.000,00  €,  ai  sensi  dell'articolo  37  del  d.lgs.  36/2023,  tra  i  quali  è  prevista  anche  la
fornitura in argomento;

• il capitolo 207055 - “FSC 2021-2027 - Spese per l'acquisto e l'installazione di attrezzature hardware per
gli uffici regionali e per l'elaborazione dei dati a servizio dell'amministrazione regionale (delibera cipess
79/2021)” risulta pertinente per l’acquisto degli apparati e presenta la necessaria disponibilità; 

• i fondi attribuiti al capitolo 207055 possono essere impiegati per l’acquisto di attrezzature hardware, che
sono destinate alla sede di Torino, Piazza Piemonte 1;

• il capitolo 135124 - “SPESE PER SERVIZI DI RETE PER TRASMISSIONE DATI VOIP E RELATIVA
MANUTENZIONE” risulta pertinente per l’acquisizione di Supporto sistemistico per attività di tuning
della soluzione durante i 48 mesi e per l’attività di training e presenta la necessaria disponibilità; 

• in ragione della tipologia, la spesa complessiva dovrà essere pertanto ripartita imputando i costi per gli
apparati  destinati  alla  sede  di  Torino,  Piazza  Piemonte  1,  e  le  relative  spese  di  installazione  e
configurazione al capitolo 207055 e imputando i costi per supporto manutentivo e attività di training al
capitolo 135124 secondo il seguente quadro economico:

Descrizione 
Quan
tità 

Prezzo 
unitario 

Prezzo 
complessivo 

Prezzo o.f.i. CAPITOLO

Licenza utente Voicemail 
per

200 € 3,71 € 742,00 € 905,24 207055

Licenza utente IP Base 270 € 4,11 € 1.109,70 € 1.353,83 207055

Server XFUSION-
MEDIUM per CT4

4 € 6.939,24 € 27.756,96 € 33.863,49 207055

Licenza utente IP Enhanced 16500 € 8,04 € 132.660,00 € 161.845,20 207055

Auricolare per Client 
UC&C

15 € 24,22 € 363,30 € 443,23 207055

Posto operatore individuale 15 € 1.154,37 € 17.315,55 € 21.124,97 207055

Ausili per posto operatore 
per personale non vedente

3 € 4.312,20 € 12.936,60 € 15.782,65 207055
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Ausili per posto operatore 
per personale ipovedente

10 € 1.414,93 € 14.149,30 € 17.262,15 207055

Posto operatore automatico 1 € 6.007,22 € 6.007,22 € 7.328,81 207055

Sistema di gestione: 
componente SW

4 € 4.362,76 € 17.451,04 € 21.290,27 207055

Studio e progettazione 300 € 295,00 € 88.500,00 € 107.970,00 207055

Configurazione , migrazione
– istallazione

937 € 295,00 € 276.415,00 € 337.226,30 207055

Supporto sistemistico per 
attività di tuning della 
soluzione durante i 48 mesi

170 € 295,00 € 50.150,00 € 61.183,00 135124

training 15 € 295,00 € 4.425,00 € 5.398,50 135124

Ritenuto pertanto, alla luce di quanto sopra esposto, di:
• procedere all’invio della citata bozza di Ordine di Fornitura: procedura n. 932444 – id ordine 8282665 al

RTI Vodafone Italia S.p.A.- Sielte S.p.A. per l’acquisizione della fornitura precedentemente descritta a
fronte di una spesa complessiva di Euro 792.977,64 IVA compresa;

• dare definitivamente copertura alla spesa mediante i seguenti movimenti contabili: 
-  accertamento  sul  capitolo  23941/2024  Titolo  4,  Tipologia  200,  “Fondi  FSC  2021-2027  –
anticipazione  (D.CIPESS 79/2021 e  D.CIPESS 27/2024)"  del  Bilancio  finanziario  gestionale
2024-2026 P.d.C E.4.02.01.01.001 di € 726.396,14 o.f.i.,  da imputare all’esercizio finanziario
2024; il soggetto versante è il Ministero Economia e Finanza, IGRUE, Roma C.F. 80415740580
(cod. versante 348609); 

- impegno della somma di € 726.396,14 o.f.i.  a favore del RTI Vodafone Italia S.p.A.- Sielte
S.p.A. (codice beneficiario 47066) sul cap. 207055/2024 Missione 01, Programma 0112, PdC
U.2.02.01.07.004,  del  Bilancio  finanziario  gestionale  2024-2026,  da  imputare  all’esercizio
finanziario  2024,  la  cui  transazione  elementare  è  rappresentata  nell'allegato  "Appendice  A -
Elenco registrazioni contabili" parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

- impegno della somma di € 66.581,50 o.f.i. a favore di RTI Vodafone Italia S.p.A.- Sielte S.p.A.
(codice  beneficiario  47066)  sul  cap.  135124/2025  Missione  01  Programma  0108,  PdC
U.1.03.02.19.004  del  Bilancio  finanziario  gestionale  2024-2026  da  imputare  all’esercizio
finanziario  2025,  la  cui  transazione  elementare  è  rappresentata  nell'allegato  "Appendice  A -
Elenco registrazioni contabili" parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

Dato atto che:
• non è dovuto il contributo di gara ad ANAC, ai sensi della delibera ANAC n. 610 del 19/12/2023, in

quanto trattasi di adesione a strumento di acquisizione messo a disposizione da Consip S.p.A.; 
• all’intervento in oggetto, tramite procedura online del Comitato Interministeriale per la Programmazione

Economica,  è  stato  assegnato  il  Codice  Unico  di  progetto  di  investimento  Pubblico  (CUP)
J19J21024030001;

• l’entrata che si accerta con il presente provvedimento è vincolata al finanziamento della spesa relativa a
FONDI  FSC  Anticipazioni  2021-2027  (Del.  Cipess  79/2021)  -  CUP:  J19J21024030001,  che  viene
registrata contestualmente all'impegno (riferimento numero codice progetto 2022/66) e trattasi di natura
non ricorrente;

• l’accertamento della suddetta somma non è stato assunto con precedenti provvedimenti;
Dato inoltre atto che:
• i suddetti impegni sono assunti nei limiti delle risorse stanziate e autorizzate sulla dotazione finanziaria del
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competente capitolo di spesa del Bilancio finanziario gestionale 2024-2026, annualità 2024;
• i  suddetti  impegni  sono assunti  secondo il  principio della  competenza finanziaria  di  cui  al  D.Lgs.  n.

118/2011 e s.m.i. (allegato n. 4.2) e le relative obbligazioni sono esigibili nell’esercizio finanziario 2024 e
2025;

• trattasi di spesa non ricorrente; 
• il  programma dei  pagamenti  è  compatibile  con  il  relativo  stanziamento  di  bilancio,  secondo  quanto

previsto dall'art. 56, comma 6 D.Lgs. n. 118/2011 e s.m.i. e dall'art. 27 del Regolamento regionale di
contabilità n. 9/2021;

• la spesa è finanziata da risorse statali fresche;
• la competenza economica coincide con quella finanziaria;
• il presente provvedimento non determina oneri impliciti per il bilancio regionale;
• i pagamenti a favore del RTI Vodafone Italia S.p.A.- Sielte S.p.A. saranno soggetti alla disciplina dell’art.

3  Legge n.  136/2010,  così  come modificata  dal  D.L.  n.  187/2010 convertito  con Legge n.  217/2010
(Tracciabilità  dei  flussi  finanziari)  e  che  al  presente  appalto  è  stato  assegnato  il  CIG  derivato
B4E34EDC09;

• sono stati effettuati con esito favorevole i previsti controlli in ordine al possesso dei requisiti di ordine
generale, di capacità economico-finanziaria e tecnico-organizzativa.

Dato atto inoltre che:
• ai sensi della d.g.r. 13 ottobre 2014 n. 7-411, il responsabile unico del progetto (RUP), di cui all’art. 15 del

D.Lgs. 36/2023, è il dirigente responsabile del Settore Servizi infrastrutturali e tecnologici ing. Roberto
Fabrizio; 

• il suddetto contratto costituisce “contratto di servizi e forniture di particolare importanza”, ai sensi dell’art.
32 dell’Allegato II.14 al D.Lgs. 36/2023. 

Ritenuto infine di:

• assegnare, ai sensi dell’art. 13, c. 1, lett. c), della L.R. n. 14/2014, al funzionario del Settore A1910A -
Servizi Infrastrutturali e Tecnologici Fausto Grassi, la responsabilità dell'istruttoria del procedimento in
argomento, per le fasi di programmazione, progettazione, esecuzione e affidamento; 

• nominare il funzionario del Settore A1910A - Servizi infrastrutturali e tecnologici Fausto Grassi quale
Direttore Esecutivo del Contratto (DEC), ai sensi dell’art. 114, c. 7, del D.Lgs. 36/2023.

Dato atto che il responsabile dell'istruttoria/DEC e il RUP hanno dichiarato espressamente di non trovarsi,
riguardo  alla  procedura  d’appalto  in  questione,  in  alcuna  situazione,  anche  potenziale,  di  conflitto  di
interessi;

Attestata la regolarità amministrativa del presente atto ai sensi della D.G.R. n. n. 8-8111 del 25/01/2024.

Tutto ciò premesso e considerato

IL DIRIGENTE

Richiamati i seguenti riferimenti normativi:

• Legge 7 agosto 1990 n. 241 "Norme in materia di procedimento amministrativo e di  diritto di
accesso ai documenti amministrativi";

• Decreto  legislativo  30  marzo  2001  n.  165  "Norme  generali  sull'ordinamento  del  lavoro  alle
dipendenze delle amministrazioni pubbliche" e s.m.i.;

• Legge  regionale  28  luglio  2008  n.  23  "Disciplina  dell'organizzazione  degli  uffici  regionali  e
disposizioni concernenti la dirigenza e il personale" e s.m.i;
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• Legge 13 agosto 2010 n. 136 "Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al Governo in
materia di normativa antimafia";

• Decreto legislativo 23 giugno 2011 n. 118 "Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi
contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma
degli artt. 1 e 2 della L. 5 maggio 2009 n. 42" e s.m.i.;

• Legge 6 novembre 2012 n. 190 "Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
dell'illegalità nella Pubblica Amministrazione" e s.m.i.;

• Decreto legislativo 14 marzo 2013 n.  33 "Riordino della  disciplina riguardante  gli  obblighi  di
pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle PP.AA." e s.m.i;

• Legge regionale 14 ottobre 2014, n. 14 "Norme sul procedimento amministrativo e disposizioni in
materia di semplificazione";

• Legge 28 dicembre 2015 n. 208 "Disposizioni per la formazione del Bilancio annuale e pluriennale
dello Stato";

• Decreto legislativo 31 marzo 2023 n. 36 "Codice dei contratti pubblici in attuazione dell'articolo 1
della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici" e
relativi allegati;

• Deliberazione della Giunta Regionale 6 maggio 2024, n. 1-8522 "Approvazione del Programma
Triennale  2024-2026 delle  opere  e  lavori  di  importo pari  o  superiore  a  150.000,00 euro e  del
Programma Triennale  2024-2026 degli  acquisti  di  beni  e  servizi  di  importo pari  o  superiore  a
140.000,00 euro, ai sensi dell'articolo 37 del decreto legislativo n. 36/2023";

• Deliberazione  della  Giunta  Regionale  27  settembre  2024,  n.  1-185  "Articolo  37  del  decreto
legislativo  n.  36/2023.  Modifica,  ai  sensi  degli  articoli  5,  commi  9  e  11,  e  7,  commi  8  e  9,
dell'Allegato I.5 del del decreto legislativo n. 36/2023, del Programma Triennale 2024-2026 delle
opere e dei lavori di importo pari o superiore ad euro 150.000,00 e del Programma Triennale 2024-
2026 degli acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore ad euro 140.000,00";

• Deliberazione  della  Giunta  regionale  n.  7-411  del  13/10/2014  "Criteri  per  l'individuazione  del
responsabile dei procedimenti di progettazione, affidamento ed esecuzione dei contratti pubblici di
lavori, servizi e forniture ai sensi dell'art. 10 del D.Lgs. n. 163/2006";

• Deliberazione  della  Giunta  regionale  22  gennaio  2024,  n.  7-8093  "Approvazione  del  Piano
Strategico Pluriennale in ambito ICT per il triennio 2024-2026";

• Deliberazione della Giunta regionale n. 3-8793 del 18/06/2024 "Approvazione del Piano Attuativo
Pluriennale in ambito ICT per il triennio 2024-2026";

• Delibera  CIPESS n.  79 del  22/12/2021 "Fondo sviluppo e  coesione 2014-2020 e  2021-2027 -
Assegnazione  risorse  per  interventi  COVID-19 (FSC 2014-2020)  e  anticipazioni  alle  regioni  e
province autonome per interventi di immediato avvio dei lavori o di completamento di interventi in
corso (FSC 2021-2027)";

• Deliberazione della Giunta regionale n. 51-5212 del 14/06/2022 "Fondo Sviluppo e Coesione 2021-
2027. Presa d'atto interventi finanziati con anticipazione delle risorse di cui alla Delibera CIPESS
n.  79/2021.  Assegnazione  complessiva  Euro  132.013.666,35,  capitoli  vari  del  Bilancio  di
previsione finanziario 2022-2024;

• Legge  regionale  26  marzo 2024,  n.  8  "Disposizioni  per  la  formazione  del  bilancio  annuale  di
previsione 2024-2026 (Legge di stabilità regionale 2024) e norme collegate";

• Legge regionale 26 marzo 2024, n. 9 "Bilancio di previsione finanziario 2024-2026";
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• Deliberazione della Giunta regionale n. 5-8361 del 27 marzo 2024 Legge regionale 26 marzo 2024,
n.  9  "Bilancio  di  previsione  finanziario  2024-2026".  Approvazione  del  Documento  Tecnico  di
Accompagnamento e del Bilancio Finanziario Gestionale 2024-2026";

• Regolamento regionale n. 9 del 16 luglio 2021 "Regolamento regionale di contabilità della Giunta
regionale. Abrogazione del regolamento regionale 5 dicembre 2001, n. 18";

• Legge regionale 1 agosto 2024, n. 20 "Assestamento al Bilancio di Previsione Finanziario 2024-
2026;

• Deliberazione della Giunta Regionale 46-117 del 2 agosto 2024 "Attuazione della Legge regionale
1 agosto 2024, n. 20 "Assestamento del Bilancio di previsione finanziario 2024 -2026". Variazione
del Documento Tecnico di Accompagnamento e del Bilancio Finanziario Gestionale 2024-2026";

• Legge regionale n. 26 del 29 novembre 2024 "Disposizioni finanziarie e variazione del bilancio di
previsione finanziario 2024-2026";

• DGR 39-470 del 2 dicembre 2024 Bilancio di previsione finanziario 2024-2026. Attuazione della
Legge regionale 29 novembre 2024, n. 26 "Disposizioni finanziarie e variazione del bilancio di
previsione finanziario 2024-2026";

• Regolamento regionale n. 11 del 21 dicembre 2023 "Modifiche al regolamento regionale 16 luglio
2021, n. 9 (Regolamento regionale di contabilità della Giunta regionale)";

• Deliberazione della Giunta regionale 2 dicembre 2022 n. 38-6152 "Approvazione linee guida per le
attività di ragioneria relative al controllo preventivo sui provvedimenti dirigenziali. Revoca allegati
A, B, D della dgr 12-5546 del 29 agosto 2017;

• Deliberazione  della  Giunta  regionale  25  gennaio  2024  n.  8-8111  "Disciplina  del  sistema  dei
controlli e specificazione dei controlli previsti in capo alla Regione Piemonte in qualità di Soggetto
Attuatore nell'ambito dell'attuazione del PNRR. Revoca delle D.G.R. 17 ottobre 2016 n. 1-4046 e
14 giugno 2021 n. 1-3361";

• Deliberazione  della  Giunta  regionale  31  gennaio  2024,  n.  4-8114  "Approvazione  del  Piano
integrato di attività e organizzazione (PIAO) della Giunta regionale del Piemonte per gli anni 2024-
2026 e della tabella di assegnazione dei pesi degli obiettivi dei Direttori del ruolo della Giunta
regionale per l'anno 2024";

• Deliberazione  della  Giunta  regionale  11  novembre  2022,  n.  25-5945 "Art.  22  della  l.r.  23/08:
attribuzione dell'incarico di responsabile di settore A1910A "Servizi infrastrutturali e tecnologici",
articolazione  della  direzione  A19000  Competitività  del  sistema regionale,  al  dirigente  Roberto
FABRIZIO";

DETERMINA

 
• di aderire, per le motivazioni dettagliatamente illustrate in premessa, all’Accordo Quadro Consip Centrali

Telefoniche 9 (CT9) – Lotto unico,  stipulato,  ai  sensi  dell’art.  26 l.  23 dicembre 1999 n.  488 s.m.i.,
dell’art.  58 l. 23 dicembre 2000 n. 388, del D.M. 24 febbraio 2000 e del D.M. 2 maggio 2001, dalla
Consip S.p.A. con RTI Vodafone Italia S.p.A. - Sielte S.p.A.; Telecom Italia S.p.A.; Fastweb S.p.A.; RTI
Wind  Tre  S.p.A.  -  Delo  Instruments  S.r.l.,  avente  ad  oggetto  “la  fornitura,  messa  in  esercizio  e
manutenzione di centrali telefoniche e di prodotti e servizi connessi per le pubbliche amministrazioni”
(CIG 9727920589), per la fornitura della centrale telefonica per la Regione Piemonte e relativi servizi di
installazione, configurazione, assistenza e manutenzione (CIG derivato B4E34EDC09); 
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• di approvare il  “Piano Operativo” presentato dal  RTI Vodafone Italia S.p.A.-  Sielte S.p.A. e la bozza
dell’Ordinativo di Fornitura: procedura n. 932444 – id ordine 8282665; 

• di  acquisire  dal  RTI  Vodafone Italia  S.p.A.-  Sielte  S.p.A.  la  fornitura  della  centrale  telefonica per  la
Regione  Piemonte  e  relativi  servizi  di  installazione,  configurazione,  assistenza  e  manutenzione,
dettagliatamente individuati nel suddetto Piano Operativo, per un importo complessivo di € 792.977,64; 

• di procedere, come previsto al paragrafo 4.2.d del Capitolato Tecnico Generale dell’Accordo Quadro CT9,
all’invio dell’Ordinativo di Fornitura al RTI Vodafone Italia S.p.A.- Sielte S.p.A., per l’acquisizione della
fornitura in argomento, secondo le modalità e i termini indicati nell’accordo quadro stesso; 

• di  approvare  le  condizioni  generali  di  contratto  dell’Accordo  Quadro  CT9  e  di  procedere  alla
sottoscrizione dell’ordine mediante firma digitale; 

• di dare copertura alla spesa mediante i seguenti movimenti contabili: 

–  accertamento  sul  capitolo  23941/2024  “Fondi  FSC 2021-2027  –  anticipazione  (D.CIPESS
79/2021 e D.CIPESS 27/2024)" del Bilancio finanziario gestionale 2024-2026 di € 726.396,14
o.f.i., da imputare all’esercizio finanziario 2024;

–  impegno  della  somma  di  €  726.396,14  o.f.i.  (di  cui  Euro  130.989,67  per  IVA soggetta  a
scissione  di  pagamenti  da versare  direttamente  all’Erario,  ai  sensi  dell’art.  17  ter  del  D.P.R.
633/1972) a favore del RTI Vodafone Italia S.p.A.- Sielte S.p.A. (codice beneficiario 47066), sul
cap.  207055/2024  del  Bilancio  finanziario  gestionale  2024-2026  annualità  2024,  la  cui
transazione  elementare  è  rappresentata  nell'allegato  "Appendice  A  –  Elenco  registrazioni
contabili" parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

• -  impegno della  somma di  €  66.581,50 o.f.i.  (di  cui  Euro 12.006,50 per  IVA soggetta  a  scissione di
pagamenti da versare direttamente all’Erario, ai sensi dell’art. 17 ter del D.P.R. 633/1972) o.f.i. a favore di
RTI Vodafone Italia S.p.A.- Sielte S.p.A. (codice beneficiario 47066) sul cap. 135124/2025 del Bilancio
finanziario  gestionale  2024-2026  annualità  2025,  la  cui  transazione  elementare  è  rappresentata
nell'allegato "Appendice A -  Elenco registrazioni  contabili"  parte integrante e sostanziale del  presente
provvedimento;

• di dare atto che il RUP, di cui all’art. 15 del D.Lgs. 36/2023, è il responsabile del Settore A1910 - Servizi
infrastrutturali e tecnologici, ing. Roberto Fabrizio, ai sensi della d.g.r. 13 ottobre 2014 n. 7-411; 

• di assegnare, ai sensi dell’art. 13, c. 1, lett. c), della L.R. n. 14/2014, al dott. Fausto Grassi, funzionario del
Settore A1910A - Servizi Infrastrutturali e Tecnologici, la responsabilità dell'istruttoria del procedimento
in argomento, per le fasi di programmazione, progettazione, esecuzione e affidamento; 

• di nominare il dott. Fausto Grassi, funzionario del Settore A1910A - Servizi Infrastrutturali e Tecnologici,
quale Direttore Esecutivo del Contratto (DEC), ai sensi dell’art. 114, c. 7, del D.Lgs. n. 36/2023; 

La presente determinazione sarà pubblicata sul Bollettino Ufficiale della Regione Piemonte ai sensi dell’art.
61 dello Statuto e dell’art. 5 della L.R. n. 22/2010, nonché sul sito istituzionale www.regione.piemonte.it
nella Sezione “Amministrazione Trasparente”, ai  sensi  degli  artt.  18,  23 c. 1 lett.  b)  e 37 del  D.Lgs. n.
33/2013 e s.m.i.

Ai fini della pubblicazione si comunicano i seguenti dati:

Contraente: RTI Vodafone Italia S.p.A.- Sielte S.p.A.- P.IVA: 08539010010
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Importo: Euro 649.981,67 o.f.e. (Euro 792.977,64 o.f.i.);
Responsabile del Procedimento: Ing. Roberto Fabrizio
Modalità individuazione beneficiari: Affidamento tramite adesione ad Accordo Quadro Consip

Avverso la presente determinazione è possibile ricorrere al  Tribunale Amministrativo regionale entro 30
giorni dalla data di comunicazione o piena conoscenza dell’atto, secondo quanto previsto all'art. 120 del
Decreto legislativo n. 104 del 2 luglio 2010 (Codice del processo amministrativo)

IL DIRIGENTE (A1910A - Servizi infrastrutturali e tecnologici)
Firmato digitalmente da Roberto Fabrizio
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APPENDICE A – ELENCO REGISTRAZIONI CONTABILI  

REGISTRAZIONI CONTABILI  DELLA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 

ATTO DD 551/A1910A/2024  DEL 27/12/2024

Impegno N.: 2024/29366
Descrizione: ANTICIPAZIONI FSC 2021-2027 - INTERVENTO "INFRASTRUTTURE ICT PER 
GRUPPI DI LAVORO ON-LINE E OFF-LINE". ADESIONE ALL'ACCORDO QUADRO CONSIP 
CENTRALI TELEFONICHE 9 (CT9) - LOTTO UNICO, AVENTE AD OGGETTO "LA FORNITURA, 
MESSA IN ESERCIZIO E MANUTENZIONE DI CENTRALI TELEFONICHE E DI PRODOTTI E 
SERVIZI CONNESSI PER LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI" (CIG 9727920589), PER LA 
FORNITURA DELLA CENTRALE TELEFONICA PER LA REGIONE PIEMONTE
Importo (€): 726.396,14
Cap.: 207055 / 2024 - FSC 2021-2027 - SPESE PER L'ACQUISTO E L'INSTALLAZIONE DI 
ATTREZZATURE HARDWARE PER GLI UFFICI REGIONALI E PER L'ELABORAZIONE DEI DATI
A SERVIZIO DELL'AMMINISTRAZIONE REGIONALE (DELIBERA CIPESS 79/2021)
Macro-aggregato: Cod. 2020000 - Investimenti fissi lordi e acquisto di terreni
CIG: B4E34EDC09
CUP: J19J21024030001
Soggetto: Cod. 47066
PdC finanziario: Cod. U.2.02.01.07.004 - Apparati di telecomunicazione
COFOG: Cod. 01.3 - Servizi generali
Tipo finanziamento: Cod. S - FONDI STATALI
Trans. UE: Cod. 8 - per le spese non correlate ai finanziamenti dell'Unione europea
Natura ricorrente: Cod. 4 - Non ricorrente
Perimetro sanitario: Cod. 3 - per le spese delle gestione ordinaria della regione
Debito SIOPE: Cod. CO - Commerciale
Titolo: Cod. 2 - Spese in conto capitale
Missione: Cod. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma: Cod. 0112 - Politica regionale unitaria per i servizi istituzionali, generali e di gestione (solo 
per le Regioni)
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APPENDICE A – ELENCO REGISTRAZIONI CONTABILI  

REGISTRAZIONI CONTABILI  DELLA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 

ATTO DD 551/A1910A/2024  DEL 27/12/2024

Impegno N.: 2025/6466
Descrizione: ANTICIPAZIONI FSC 2021-2027 - INTERVENTO "INFRASTRUTTURE ICT PER 
GRUPPI DI LAVORO ON-LINE E OFF-LINE". ADESIONE ALL'ACCORDO QUADRO CONSIP 
CENTRALI TELEFONICHE 9 (CT9) - LOTTO UNICO, AVENTE AD OGGETTO "LA FORNITURA, 
MESSA IN ESERCIZIO E MANUTENZIONE DI CENTRALI TELEFONICHE E DI PRODOTTI E 
SERVIZI CONNESSI PER LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI" (CIG 9727920589), PER LA 
FORNITURA DELLA CENTRALE TELEFONICA PER LA REGIONE PIEMONTE
Importo (€): 66.581,50
Cap.: 135124 / 2025 - SPESE PER SERVIZI DI RETE PER TRASMISSIONE DATI VOIP E RELATIVA 
MANUTENZIONE
Macro-aggregato: Cod. 1030000 - Acquisto di beni e servizi
CIG: B4E34EDC09
CUP: J19J21024030001
Soggetto: Cod. 47066
PdC finanziario: Cod. U.1.03.02.19.004 - Servizi di rete per trasmissione dati e VoIP e relativa 
manutenzione
COFOG: Cod. 01.3 - Servizi generali
Tipo finanziamento: Cod. R - FONDI REGIONALI
Trans. UE: Cod. 8 - per le spese non correlate ai finanziamenti dell'Unione europea
Natura ricorrente: Cod. 3 - Ricorrente
Perimetro sanitario: Cod. 3 - per le spese delle gestione ordinaria della regione
Debito SIOPE: Cod. CO - Commerciale
Titolo: Cod. 1 - Spese correnti
Missione: Cod. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma: Cod. 0108 - Statistica e sistemi informativi

Accertamento N.: 2024/4568
Descrizione: ADESIONE ACCORDO QUADRO CONSIP CENTRALI TELEFONICHE 9 (CT9) - 
LOTTO UNICO PER FORNITURA, MESSA IN ESERCIZIO E MANUTENZIONE DI CENTRALI 
TELEFONICHE E DI PRODOTTI E SERVIZI CONNESSI PER LE PUBBLICHE 
AMMINISTRAZIONI. CIG 9727920589
Importo (€): 726.396,14
Cap.: 23941 / 2024 - FONDI FSC 2021-2027 - ANTICIPAZIONE (D.CIPESS 79/2021 E D.CIPESS 
27/2024)
Soggetto: Cod. 348609
PdC finanziario: Cod. E.4.02.01.01.001 - Contributi agli investimenti da Ministeri
Tipo finanziamento: Cod. S - FONDI STATALI
Trans. UE: Cod. 2 - per le altre entrate
Natura ricorrente: Cod. 2 - Non ricorrente
Perimetro sanitario: Cod. 1 - per le entrate delle gestione ordinaria della regione
Titolo: Cod. 4 - ENTRATE IN CONTO CAPITALE
Tipologia: Cod. 4020000 - Tipologia 200: Contributi agli investimenti
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