Allegato C: Scheda progetto

SEZIONE 1: DATI ENTE PROPONENTE E DATI PROGETTO

regionale delle APS,
- per le Fondazioni: anno di
iscrizione all’elenco delle Onlus

presso I’Agenzia delle Entrate

1 Titolo progetto Sorridi: c'e un Dentista per Amico in Piemonte
) Anagrafica dell’organizzazione capofila
2.1 Denominazione dell'ente Associazione Arke OdV
2.2 Codice fiscale 91038960109
2.3 Sede legale Corso A. Gianelli 38/4, 16043 Chiavari (GE)
24 Sede Operat'va VOL.TO Sportello Progettazione Sociale Via Giolitti, 21 - 10123 Torino - UN SORRISO PER TUTTI ONLUS Via Ognissanti 30 — 12051 Alba - STU|
Nome e Cognome legale
25 | appresentante Alessandra Crovetto
Nome e cognome del referente del
26 | rogetto Alessandra Crovetto
2.7 Indirizzo mail referente di progetto |info@associazionearke.it -
2.8 N telefono referente di progetto 0185/599487 -
2.9 Pec undentistaperamico@pec.it
Anno inizio attivita dell’ente . ..
2.10 2000 (Libera Associazione) - 2007 (Onlus)
Indi data iscrizi | RUNTS . ..
O“p;‘;arf atatscrizione @ * |iscrizione al RUNTS n° 31705 del 17/05/2022
- data diiscrizione al registro
regionale delle ODV,
2.11 - data di iscrizione al registro

Territorio di svolgimento delle attivita

3.1 | Tipologia di territorio coinvolto? o .
. . L . . . Territorio semi montano e
(barrare il tipo di territorio in cui Pianura, collina
. .. N montano. N
saranno presenti le azioni).
3.2 | Elencare i comuni coinvolti dalle ALESSANDRIA (ACQUI TERME - CASALE MONFERRATO - FELIZZANO - GAMALERO - TORTONA)

azioni progettuali.

di cui montani: CARTOSIO
ASTI (COSTIGLIOLE D'ASTI - CASTEL BOGLIONE - CELLE ENOMONDO - DUSINO SAN MICHELE -
MONTIGLIO MONFERRATO - NIZZA MONFERRATO)

BIELLA (VIGLIANO BIELLESE)

CUNEO (ALBA - BOVES - BUSCA - SALUZZO - NARZOLE - SAVIGLIANO)
di cui montani: MURAZZANO - SCAGNELLO

TORINO (ALPIGNANO - CHIERI - COLLEGNO - FAVRIA - MONCALIERI - PINO TORINESE - RIVOLI -
SAN RAFFAELE CIMENA - SETTIMO TORINESE - VEROLENGO - VINOVO)

di cui montani: BALANGERO - BROSSO - EXILLES - RUBIANA

1 Comuni montani e parzialmente montani segnalati dall' UNCEM - Unione Nazionale dei Comuni e delle Comunita
Montane per I'anno 2002 e classificati ai sensi della Legge 991/1952 - Provvedimenti in favore dei territori montani.



Partner

4.1 | Numero di partner coinvolti 0

4.2 | Elenco partner. Specificare per ogni soggetto: Denominazione ente, forma giuridica, sede

legale, codice fiscale

Collaborazioni

5.1 | N di collaboratori coinvolti 31

5.2 | Elenco collaboratori.

Specificare per ogni soggetto: Denominazione ente, forma giuridica, sede legale, codice fiscale

Enti non profit

UN SORRISO PER TUTTI - ONLUS Via Ognissanti, 30 Alba (CN) 90048920046

SEVEN ARTS APS Via San Pio V, 15 Torino 97784500015

CARITAS DIOCESANA ONLUS - Via dell'Arcivescovado, 12 Torino 97524370018

BANCO ALIMENTARE DEL PIEMONTE - ODV Corso Roma, 24 TER Moncalieri (TO) 97551700012
ITALIAN DENTAL ASSISTANT APS Via Tibaldi, 21 Borgaro Torinese (TO) C.F.97540060155 - P.1.
03139360733

CAMMINANDO CON MATTIA - ONLUS Corso Svizzera, 112 Torino 97808100016

COMUNITA MAMMA BAMBINO IL CIGNO - COOP. SOCIALE AZIMUT Via Spalto Gamondio, 55
Alessandria 01375190061

ESSERCI COOPERATIVA SOCIALE Via della Consolata, 8 (TO) 97519050013

FONDAZIONE NOIALTRI ONLUS Via Ricrosio, 8 Fossano (CN) 92020070048

FONDAZIONE RUFFINI ONLUS Via Pavone, 5 Ivrea (TO) 93009670014

LA TENDA SOCIETA COOPERATIVA SOCIALE A.R.L. Strada Comunale del Villaretto, 210/4 Torino
03982610010

PROGETTO TENDA COOPERATIVA SOCIALE Via Coppino, 51 Torino 07789840019

Enti pubblici

COMUNE DI BIELLA Via Quintino Sella, 12 Biella 90027160028

COMUNE DI ALESSANDRIA Piazza della Liberta, 1 Alessandria 00429440068

COMUNE DI NIZZA MONFERRATO Piazza Martiri di Alessandria, 19 00173660051

COMUNE DI ACQUI TERME Piazza Levi, 12 Acqui Terme (AL) 00430560060

COMUNE DI ASTI Piazza San Secondo, 1 Asti 00072360050

UNIONE DEI COMUNI DI MONCALIERI, TROFARELLO, LA LOGGIA Via Fiume, 17 Moncalieri (TO)
94067500010

AZIENDA SANITARIA LOCALE CN2 ALBA-BRA Via Vida, 10 Alba (CN) 02419170044

AZIENDA SANITARIA LOCALE CITTA DI TORINO Via San Secondo, 29 Torino 11632570013
Con.l.S.A. VALLE DI SUSA - VAL SANGONE Piazza San Francesco, 4 Susa (TO) 96020760011
C.1.S.S.A.C CALUSO Via San Francesco d'Assisi, 2 Caluso (TO) 07264440012

CONSORZIO OVEST SOLIDALE Via Nuova Collegiata, 5 Rivoli (TO) 95546580010

CONSORZIO SOCIO ASSISTENZIALE ALBA-LANGHE-ROERO Via Diaz, 8 Alba (CN) 02797980048
CONSORZIO PER | SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI DEL MONREGALESE Corso Statuto, 13D
Mondovi (CN) 02536070044




Enti profit CEMISA SRL Via San Donato, 96 Torino 06367480016

CENTRALE LATTE ITALIA - LATTE TORINO SPA Via Filadelfia,
220 Torino 01934250018

Centri servizio per il VOL.TO ETS - TORINO
volontariato

(inserire la CENTRO SERVIZI VOLONTARIATO ASTI E ALESSANDRIA - AL

denominazione ela | g5 ENTE GESTORE DEL CENTRO SERVIZI PER IL VOLONTARIATO DELLA
provincia) PROVINCIA DI CUNEO - CN

CENTRO TERRITORIALE PER IL VOLONTARIATO - ETS BIELLA - Bl

SEZIONE 2: PROPOSTA PROGETTUALE

6 | Obiettivi generali (riportare una scelta)

Salute e benessere: assicurare la salute e il benessere per tutti e per tutte le eta

7 | Aree di intervento (riportare in ordine di priorita, massimo due scelte).

1° scelta:

d) contrasto delle condizioni di fragilita e di svantaggio della persona al fine di intervenire sui fenomeni di marginalita e di esclusione sociale

2° scelta:

8 | Linee di attivita prioritarie (come individuate con specifiche lettere nell’elenco di cui al’art 5 del
D.Lgs 117/2017) nelle quali si iscrivono le azioni proposte al finanziamento)

Con riferimento all'Art 5, comma 1, lettere b e c:

b) interventi e prestazioni sanitarie;

) prestazioni socio-sanitarie di cui al decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 14 febbraio 2001, pubblicato
nella Gazzetta Ufficiale n. 129 del 6 giugno 2001, e successive modificazioni.

Con riferimento alle linee di attivita indicate dal presente avviso:
- alla tutela dei Minori in eta scolare, all'accompagnamento delle loro famiglie finalizzato al superamento delle difficolta
che possono ostacolarne un sano ed inclusivo sviluppo, con particolare attenzione ai minori disabili




9 | Descrivere I'esperienza dell'ente e il legame con il territorio oggetto delle azioni progettuali.
Specificare il numero di anni da cui si svolge |'attivita oggetto della presente richiesta. (Massimo
3500 caratteri)

ARKE NASCE NEL 2000 con la missione di contrastare le crescenti situazioni di
fragilitd, vulnerabilita, nuove poverta ed indebolimento dei legami e delle relazioni,
supportando processi volti all'inclusione e all’autonomia attraverso la presa in carico di
Minori italiani e stranieri per cura e prevenzione della salute dentale.

LA NOSTRA STORIA PIEMONTESE NASCE NEL 2017 quando, grazie ad un ampio
progetto cofinanziato da Costa Foundation, Arké avvia le sue attivita, inizialmente con
area test (come previsto dal Progetto Costa e successivamente modellizzato) mirato a
farci crescere secondo un modello organizzativo interno decentrato.

Oggi abbiamo reti consolidate, interloquiamo con i diversi livelli istituzionali anche
attraverso bandi di diversa natura, contiamo sul supporto, non solo economico di
Centrale Latte Italia — Torino e, soprattutto, realizziamo attivita per bambini attraverso
rapporti concreti coi diversi soggetti, in primis Dentisti e Strutture, anche grazie alle 4
sedi operative aperte (e una ad Acqui Terme in via d'apertura) in Piemonte. Sono sedi
stabili, organizzate e individuabili, che svolgono sul territorio della regione Piemonte
attivita comprovabili, attraverso le quali Arke, declina territorialmente le proprie attivita.
Arké Un Dentista per Amico si caratterizza e si differenzia da altre realta affini e
complementari sul territorio piemontese, perché é rivolto esclusivamente ai Minori in
stato di disagio socioeconomico che vivono in comunita socio-assistenziali e centri
socio-educativi e per la sua natura pedagogica, basata su fonti e analisi approfondite e
sviluppate grazie all'esperienza e alle competenze dei nostri addetti, dipendenti e
volontari.

L’'unione delle esperienze pregresse pluriennali di Arké e dei collaboratori esprime |l
potenziale della squadra che questo progetto puo mettere in campo, valorizzando le
competenze diverse e il legame con il territorio, coerenti con le azioni progettuali.
Grazie alla presente candidatura il Modello consolidato e diffuso a livello nazionale,
garantendo efficacia ed efficienza, potra portare cure e benefici a livello regionale,
superando quindi i perimetri amministrativi subregionali, perché il bisogno dei bambini
non conosce confini.

L'attiva relazione presso Istituzioni, soggetti del Terzo Settore e aziende del territorio (in
particolare Regione: Assessorati competenti e Presidenza, soggetti associativi del
Terzo Settore dentale e non), la gestione dei rapporti istituzionali, le richieste che ci
arrivano dalle strutture, I'adesione dei Dentisti e degli altri Volontari, la diffusione dei
risultati e riconoscibilita del valore delle prestazioni Arke (I'impatto dei nostri progetti
attiva un passaparola spontaneo che diffonde il nostro nome nella rete delle strutture
per Minori a disagio e dei Dentisti), constatano la capacita di mobilitare risorse
territoriali, di lettura del contesto, di attivazione di meccanismi di responsabilita sociale,
chiarezza del ruolo dei soggetti coinvolti, valorizzando specifiche competenze e/o
possibili complementarieta dei collaboratori che rinforzano I'impatto sul territorio
regionale, anche nelle aree montane e pre montane.

Documentazione comprovante a disposizione

(ESPERIENZA PREGRESSA)




10 | Descrivere le professionalita presenti all'interno dell’associazione /fondazione(volontario o
dipendente) adatte allo svolgimento dell’attivita del progetto (esempio: assistenti sociali,
medico, infermiere, docente, educatore, formatore). E possibile anche fare riferimento alle
risorse esterne che si intende coinvolgere per la progettualita oggetto della presente richiesta.
(Massimo 2000 caratteri)

TEAM STRATEGICO

ARKE' OdV

Dott.ssa Alessandra CROVETTO, Fondatrice e Presidente di Arké Un Dentista per Amico, con
esperienza di volontariato sociosanitario ultratrentennale (Ospedale Pediatrico Gaslini, Comunita

Padri Somaschi, AVO Associazione Volontari Ospedalieri, Caritas e naturalmente Arke)

1 COORDINATORE PROGETTO Dott. Giuseppe RISSO, esperto in Project Management,
giornalista professionista, Social Media Manager, Direttore dell'associazione

1 RESPONSABILE AMMINISTRATIVO Dott.ssa Mara IERVASI, laureata in Economia esperta in
gestione finanziaria e rendicontativa

1 ADDETTO rapporti con Istituzioni, Collaboratori ed Educatori delle strutture per Minori: Ylenia
AZARO

1 ADDETTO ricerca Dentisti, gestione dei pazienti, dal momento dell'assegnazione a quello del
monitoraggio costante del rapporto: Gaetano LA MANTIA

2 IMPIEGATI che saranno selezionati per la gestione sui territori (particolarmente importante la
loro conoscenza del territorio, soprattutto ma non solo, per le zone montane)

UN SORRISO PER TUTTI Onlus - Alba
Dott. Enrico RIVAROSSA, Medico Chirurgo Specializzato in Odontoiatria e Direttore Sanitario
del Poliambulatorio Rivarossa Team da lui fondato; rinomato odontoiatra con oltre 45 anni di

esperienza

Dott. Matteo DALMASSO, Odontoiatra specializzato in Chirurgia Orale, reparto di Chirurgia
Orale, Ospedale San Giovanni Battista (TO) Presidente

Dott. Nicola CIARI, Odontoiatra, condivide la filosofia medica della prevenzione dentale prima
che della cura, oltre che I'approccio multidisciplinare al paziente

Dott. Costanza RIVAROSSA, odontoiatra specializzata cure dentali dei bambini "difficili"
SEVEN ARTS APS - Torino

Dott. Antonio SARCINELLA, musicista specializzato in Musicoterapia in campo medico per
gestire patologie, tra cui "la paura del dentista”" con attenzione alla ricaduta sull'inclusione sociale

45 DENTISTI a livello regionale per fornire le cure dentali gratuite

10 IGIENISTI a livello regionale per insegnare la prevenzione




11 | Analisi di contesto: descrivere il contesto in cui € inserita 'attivita progettuale e le problematiche a
cui si intende rispondere. Se possibili fornire dati oggettivi e analisi sulla problematica in oggetto.
(massimo 3000 caratteri).

Le poverta sono sempre piu declinate al plurale e tra i soggetti piu deboli, per la loro
condizione attuale e nella crescita verso una vita adulta, ci sono proprio i Minori:
secondo Save the Children, i Minori in poverta assoluta in Italia sono 1 milione382 mila -
dati 2022. | diversi soggetti che operano nel dentale — Min. Salute, Fond. ANDI, AIO,
Association for Dental Education in Europe, European Assoc. Dental Public Health,
Council of European Dentists, American Dental Assoc., sostengono che la salute della
bocca influisce in maniera diretta e indiretta sulla salute generale della persona: circa 4
miliardi di persone nel mondo sono colpite da patologie orali e in Italia il 51,2% dei bimbi
di 6 anni ha almeno una carie, nel 30,3% dei casi non curate.

L’analisi della bocca puo rivelare segni iniziali di malattie sistemiche (es. artrite
reumatoide, aterosclerosi, ipertensione e diabete, patologie cardiovascolari e
respiratorie, tumori gastrointestinali e pancreatici; é inoltre dimostrato come scarse cura
e igiene orali siano correlate a scarse condizioni di salute generale. Un focus importante
e anche quello delle patologie posturali e dell’apparato osseo e il Ministero della Salute
ha promosso un tavolo tecnico proprio su questo tema in cui € dimostrato come esistano
correlazioni tra malocclusione dentale e alterazioni della postura corporea.

In Piemonte € presente da anni una rete di soggetti impegnati nel dare risposte concrete
MA QUASI ESCLUSIVAMENTE CIRCOSCRITTE A CITTA DI TORINO E NESSUN
SOGGETTO COPRE IN MODO SISTEMATICO IL LIVELLO REGIONALE
INDIVIDUANDO | MINORI A DISAGIO COME TARGET SPECIFICO ED ESCLUSIVO.

| dati forniti dai sistemi pubblici formali ci indicano un numero di Minori a disagio pari a
circa 20.000 e di questi SOLO IL 20% RICEVE CURE NON SOLO LEGATE
ALL’EMERGENZA E QUINDI SPOT.

Grazie al progetto, Arke potra diffondere concretamente il Modello, gia a regime in
diverse regioni italiane, anche IN PIEMONTE E IN MODO CAPILLARE,
RAGGIUNGENDO CIOE QUELLE AREE REGIONALI MONTANE CHE MANIFESTANO
PIU CRITICITA E IN CUI | MINORI RISCHIANO DI ESSERE SEMPRE PIU
MARGINALIZZATI.

La squadra costituita conta su attivita pregresse che potenzieranno i risultati grazie a
guesto progetto, in una dimensione di integrazione e di beneficio per i Minori curati e
presi in carico e con un impatto sociale anche piu ampio. Siamo infatti un soggetto che
rappresenta quel sistema sociale ed economico, che si affianca alle istituzioni pubbliche
e al mercato, che interagisce con entrambi per I'interesse delle comunita: il Terzo
Settore. Le caratteristiche che ci connotano sono coerenti: agiamo sul mercato e quindi
dobbiamo gestire i fattori organizzativi ed economici, SVOLGIAMO ATTIVITA DI
INTERESSE GENERALE, IN FUNZIONE COMPLEMENTARE E SUSSIDIARIA CON
LE ISTITUZIONI ANCHE ATTIVANDO COLLABORAZIONI BASATE SULLA
SPECIALIZZAZIONE FUNZIONALE CHE FARA DAVVERO LA DIFFERENZA.
(ESPERIENZA E DATI SCIENTIFICI)




12 Obiettivo del progetto: descrivere |'obiettivo progettuale, ovvero il cambiamento che si intende
produrre con |le azioni progettuali. Descrivere i soggetti beneficiari delle attivita. (Destinatari delle
attivita). (massimo 3500 caratteri)

OBIETTIVO GENERALE E OFFRIRE GRATUITAMENTE IN MODO SISTEMATICO, CURE
ODONTOIATRICHE Al MINORI ITALIANI E STRANIERI, INSERITI IN COMUNITA
EDUCATIVO ASSISTENZIALI, IN CENTRI SOCIOEDUCATIVI E IN STRUTTURE
ASSIMILABILI ATTRAVERSO UNA RETE PRIVATA DI DENTISTI CHE OFFRANO LE
LORO PRESTAZIONI IN MODO VOLONTARISTICO NELLE AREE TERRITORIALI
PREVISTE E CON PARTICOLARE ATTENZIONE ALLE AREE MONTANE DELLA
REGIONE (S| VEDA ELENCO DEI COMUNI).

Il quadro strategico e il cambiamento che prevediamo si definisce nella diffusione, messa a
regime, sostenibilita del modello di interventi strutturati di aiuto a Minori in stato di disagio:
cure dentali gratuite e continuative, educazione ad igiene orale, a sana alimentazione ed a
corretti stili di vita presso le strutture che hanno aderito con richiesta specifica o generale,
nel territorio regionale.

La rete di progetto, singolarmente gia attiva in Piemonte, ma con dimensioni e aree di attivita
meno sistemiche, lavorera alla diffusione di un vero Modello - in cui le cure e I'educazione
superano la risposta sanitaria (base necessaria e fondamentale) e lavorano alla
valorizzazione della dignita delle persone, partendo dalle fasi di vita piu delicate, infanzia e
adolescenza. | BAMBINI E RAGAZZI PIU' BISOGNOSI RICEVONO DA TUTTI COLORO
CHE PARTECIPANO AL PROGETTO NON SOLO CURE SANITARIE MA UN VERO E
PROPRIO ACCUDIMENTO E SUPPORTO PER IL LORO SVILUPPO PERSONALE E
SOCIALE DAI 5/6 ANNI FINO ALLA MAGGIORE ETA'. OGNI MINORE VIENE PRESO IN
CARICO DAL "SUQ" DENTISTA CHE SE NE OCCUPA IN MODO NON OCCASIONALE O
SULLA SINGOLA URGENZA, MA COSTANTE E CONTINUATIVO (aspetto veramente
innovativo).

In questa relazione si innescano dei PROCESSI DI VALORIZZAZIONE del bambino e degli
adulti, anche grazie al rapporto personale costante che si viene a creare, e all'integrazione
tra mondi socioculturali differenti. LO STUDIO DENTALE DIVENTA QUINDI NON SOLO UN
AMBULATORIO MA UN "LUOGO UMANIZZATO DI CURA" CHE SI CURA DEL PIU'
DEBOLE "I CARE". Questo accompagnamento contribuisce ad insegnare ai Minori la cura di
sé rendendoli beneficiari autonomi nel soddisfacimento del bisogno di cure sanitarie e cura
generale della propria persona e li apre al messaggio di GRATUITA.

Per dare concretezza a questo importante concetto, si pensi all’utilizzo degli innovativi
apparecchi dentali chiamati “bioattivatori’: armonizzatori multifunzionali in grado di
armonizzare appunto I'apparato bucco-dentale, cranico, scendendo dalla cervicale a tutta la
colonna vertebrale e garantendo benefici sulla postura e benessere psicofisico generale
della persona, in un approccio ortodontico alternativo ed innovativo che ha dato comprovati
risultati soprattutto alla maggiore fidelizzazione dei Minori a disagio.

Grazie al valore anche educativo degli interventi di cui sono beneficiari i minori, si innesca un
processo virtuoso in cui la “cura dentale” diventa un momento della CRESCITA
PERSONALE e della "CURA DI SE' " fondamentale anche per la SOCIALIZZAZIONE
ATTUALE E FUTURA.

Le attivita realizzate da Arké, inizialmente come area test, in seguito per restare e rispondere
alle richieste di aiuto, hanno portato a curare circa 920 minori in Piemonte di cui circa la
meta concentrata nell'area metropolitana Citta di Torino. Questo progetto permetterebbe
dunque di ARRIVARE ANCHE NELLE AREE MONTANE E PREMONTANE, che per
caratteristiche sociali e logistiche e offerta di studi dentistici sono meno favorite, agevolando
cosi i Minori che risiedono nelle strutture di quelle zone.




13 | Strategia d'intervento: descrivere le modalita di realizzazione dell'intervento e le fasi in cui &
articolato. Descrivere come le attivita proposte si integrano con i servizi e le istituzioni presenti sul
territorio. Descrivere gli aspetti di innovazione presenti nel progetto. (massimo 3500 caratteri)

La presente iniziativa puo partire da fasi operative grazie al lavoro preliminare gia condiviso
tra Arke e collaboratori:

1. ANALISI E AGGIORNAMENTO DEL DATA BASE sui fattori di interesse del progetto:
Dentisti, Strutture che hanno in carico i Minori a disagio

2. INDIVIDUAZIONE, VERIFICA E SELEZIONE DEI VOLONTARI che partecipino alla
gestione organizzativa e logistica, ricercando le risorse umane necessarie e adatte proprio
sul territorio. Cio permettera di gestire il progetto in modo piu efficiente perché le risorse
umane in loco conoscono meglio le realta sociali delle loro aree. Per la ricerca sara nostra
cura avvalerci del supporto della rete di relazioni istituzionali regionali

3. INDIVIDUAZIONE E ASSEGNAZIONE COMPITI Al TEAM MISTI: Dipendenti,
Collaboratori esterni e Volontari che realizzino regia e attivita sul territorio dando anche il
nostro contributo allo sviluppo del lavoro

4. PIANIFICAZIONE E REALIZZAZIONE DELLE ATTIVITA' DI RELAZIONE presso
Istituzioni, soggetti del Terzo Settore, aziende e altri Stakeholder

5. FORMAZIONE E ADDESTRAMENTO PROCEDURALE a chi gestira il progetto sul
territorio: incontri di presentazione, informazione e formazione su obiettivi, utenza, contesto,
metodologie, strumenti gestionali (sia interna fino ad esempio tutta la modulistica di
regolamenti, manleve, accordi tra le parti, per la tutela fiscale dei dentisti), anche con
dimostrazioni pratiche e simulazioni. In questa fase saranno coinvolti gli operatori e gli
educatori di cooperative e strutture

6. TRAINING SPECIFICO SU METODI E STRUMENTI PER LA PROGRAMMAZIONE DI
DETTAGLIO E LA GESTIONE AMMINISTRATIVA (incluse le regole di rendicontazione).
Per questa fase, prevediamo anche incontri in videoconferenza e I'utilizzo di tutorial mirati a
formare sulle nostre linee guida, in particolare sulla parte che non potremo gestire dalla
sede, gia attivati in fase emergenza Covid 19, ovviamente col coinvolgimento di tutti gli
Stakeholder

8. REALIZZAZIONE DELLE CURE DENTALI GRATUITE: fase in cui si realizzano le cure
9. COMUNICAZIONE INTEGRATA TRASVERSALE a tutta I'attivita

| Collaboratori saranno coinvolti nella comunicazione integrata che descrive l'iniziativa e i
soggetti impegnati per la sua realizzazione (dal finanziamento all’attuazione sul campo).

In questa fase sara valorizzata direttamente la Regione Piemonte come soggetto che ha
creduto nell'iniziativa e nel suo sviluppo e saranno concordate le modalita di partecipazione
alla campagna di comunicazione, secondo le procedure dellamministrazione.

10 MONITORAGGIO E VALUTAZIONE in itinere e finale, su fattori quantitativi e qualitativi
Caratteristiche distintive del processo:

1 logistica delle cure — i Dentisti che aderiscono offrono le cure (tempo, attrezzature,
materiali e risorse umane) nei loro studi (efficienza ed efficacia)

1 sensibilizzazione dei dentisti con attivita di incontri, visite capillari, costanti rapporti diretti e
continuativi con le Strutture per mantenerle fidelizzate, anche nel turnover delle Strutture
stesse e degli educatori

" tutela, anche giuridica, di tutti i soggetti grazie alle modulistiche dedicate

1 formazione iniziale e continua di tutti gli operatori di Arke, dipendenti e volontari

1 rapporti continuativi con tutti gli Stakeholders pubblici e privati

1 attivita costante di reperimento risorse per contribuire in modo attivo alla sostenibilita del
progetto

1 monitoraggio attivita gestionali e finanziarie

(DESCRIZIONE INIZIATIVA)




13.1

Descrivere il ruolo dei partner e delle collaborazioni nello svolgimento dei progetti (massimo 2000
caratteri)

Ricerca Dentisti per le cure gratuite e diffusione dell'importanza della prevenzione e della salute orale sul territorio:
UN SORRISO PER TUTTI ONLUS

Musicoterapia per gestire patologie, tra cui "la paura del dentista":
SEVEN ARTS APS

Segnalazione di situazioni di disagio allo scopo di un lavoro di rete sul bisogno:
CARITAS DIOCESANA ONLUS
BANCO ALIMENTARE DEL PIEMONTE

Promozione presso i Dentisti del Progetto al fine della loro adesione e conseguenti cure gratuite:
ITALIAN DENTAL ASSISTANT APS

Segnalazione minori da inserire nel progetto:

FONDAZIONE NOIALTRI ONLUS

FONDAZIONE RUFFINI

CAMMINANDO CON MATTIA ONLUS

COMUNITA MAMMA BAMBINO IL CIGNO - COOP. SOCIALE AZIMUT
ESSERCI COOPERATIVA SOCIALE

LA TENDA SOCIETA COOPERATIVA SOCIALE A.R.L.

PROGETTO TENDA COOPERATIVA SOCIALE

Collaborazione e tramite tra Arke e le strutture per Minori del territorio al fine dell'offerta delle cure dentali gratuite, diffusione
della cultura e della prevenzione:

COMUNE BIELLA

COMUNE ALESSANDRIA

COMUNE ASTI

COMUNE DI ACQUI TERME

COMUNE NIZZA MONFERRATO

UNIONE DEI COMUNI DI MONCALIERI, TROFARELLO, LA LOGGIA

ASL CN2 ALBA-BRA

ASL CITTA DI TORINO

Con.I.S.A. VALLE DI SUSA - VAL SANGONE

C.I.S.S.A.C CALUSO

CONSORZIO OVEST SOLIDALE

CONSORZIO SOCIO ASSISTENZIALE ALBA-LANGHE-ROERO
CONSORZIO PER | SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI DEL MONREGALESE

Soggetti privati che mettono a disposizione esperti per i contenuti della parte dedicata alla sana alimentazione e all'igiene orale
CENTRALE LATTE ITALIA - LATTE TORINO SPA
CEMISA SRL

Supporto tecnico, formativo ed informativo sul Progetto

VOL.TO ETS - TORINO

CENTRO SERVIZI VOLONTARIATO ASTI E ALESSANDRIA

ENTE GESTORE DEL CENTRO SERVIZI PER IL VOLONTARIATO DELLA PROVINCIA DI CUNEO - CN
CENTRO TERRITORIALE PER IL VOLONTARIATO ETS BIELLA




13.2 Tabella riassuntiva della strategia di intervento: suddividere nella seguente tabella le principali azioni
progettuali, indicando a chi sono rivolte, i soggetti coinvolti.

N

Soggetti attuatori

Tipologia di . . . ;
polog Descrizione dell’azione Beneficiari (capofila, partner,
azione .
collaboratori)
Analisi Analisi e aggiornamento del Dentisti Arke
propedeutica |database sui fattori di interesse |Strutture per
del progetto: Dentisti, Strutture |[Minori
che hanno in carico i Minori in
stato di disagio

2 e H Individuazione, verifica e selezione dei Volontari che i =

lndIVIduaZIOne partecipino alla gestione organizzativa e logistica, VOIOnta“ Arke
verifica e ricercando le risorse umane necessarie e adatte
! . . proprio sul territorio. Questo permettera di gestire il
selezione dei progetto in modo piu efficiente perché le risorse
R umane in loco conoscono meglio le dinamiche delle
V0|0ntar| realta sociali delle loro aree. Per la ricerca sara
nostra cura avvalerci del supporto della rete di
relazioni istituzionali regionali

3 . . . . . . N
Individuazione delle | Selezione delle risorse interne ed  |Addetti Arke
risorse (dipendenti | asterne da dedicare e imputare alle
e collaboratori PN i
aggiuntivi) che attivita progettua l. .
realizzino la regia e | In questo modo daremo il nostro
le attivita sul contributo, anche se piccolo, allo
territorio sviluppo del lavoro.

4 Pianificazione | Pianificazione delle attivita di relazione | Altre Odv e Arke

. ..~ . | presso le Istituzioni, soggetti del Terzo T .
deIIe_att|V|ta di Settore, aziende e gestione dei rapporti Slm_”" az'g”_de’
relazione istituzionali con particolare attenzione enti pubblici
esterne alle specifiche Circoscrizioni, all'intero

territorio cittadino e ai competenti servizi
sociali
5 Formazione Formazione e addestramento procedurale a | Addetti Arke
. chi gestira il progetto sul territorio: incontri di .
addetti presentazione, informazione e formazione su prerttc” .
progetti obiettivi, utenza, contesto, metodologie, collaboratori;
strumenti gestionali, anche con dimostrazioni ;
. ; ! 4 volontari
pratiche e simulazioni. In questa fase
saranno coinvolti gli educatori delle strutture
Formazione Training specifico su metodi e Addetti rke
specifica strumenti per la progetto
procedurale programmazione di dettaglio e la
gestione amministrativa (incluse
le regole di rendicontazione)

! Realizzazione |Fase in cui si realizzano le cure: Minori Arke _
delle cure si attiva il processo di incrocio tra Collaboratori
gratuite richiesta prestazione, assegnazione (si  veda

Dentista, prestazione, monitoraggio dettaglio)

iter delle cure, aggiornamento
database




Coordinament |Azione trasversale di Capofila, Ake e
oe coordinamento e allineamento | collaboratori vqllabo:jatorl
allineamento |tra Capofila e collaboratori per S| Vveda
) ) : dettaglio)
valorizzare la funzione di ognung
(dall'impatto della musicoterapia
ner la "nawra del denticta"
9 . . s . . R
Rendicontazio |Attivita di gestione contabile e |Regione Arke
ne amministrativa per I'efficace Piemonte
rendicontazione finale
10,0 s N . o Arke
Attivita La strategia di Comunicazione |[Territorio rke € _
trasversali di |ntegrata prevista da| nostro C(_)||ab0rat0rl
Comnti.”'caz'one’ modello, viene realizzata su dsétta v"e(;j)a
ceventi € alcune principali direttrici e 9
marketing . lgera he la Reai
sociale coinvolgera anche la Regione
concardandn cnn la ctecea le
11
12
13
14

15




16

17

18

19

20




14 Volontari

14.1 | Numero di volontari coinvolti 85

14.2 | Descrivere in che modo i volontari saranno coinvolti nelle attivita di progetto. Specificare, se
previste, le attivita di formazione ad essi rivolte. (massimo 2.000 caratteri)

Il Modello coinvolge diverse tipologie di Volontari.

- Dentisti che offrono gratuitamente le cure continuative

- Esperti di settore che contribuiscono con contenuti specifici anche provenienti dai
Collaboratori

- Volontari che partecipano al progetto con attivita organizzative e logistiche.

In modo diversificato e coerente a seconda della tipologia di Volontari, le loro azioni e
formazione si atterranno a linee guida precise:

- Incontri di presentazione, informazione e formazione su obiettivi, utenza, contesto,
metodologie, strumenti gestionali (sia interna fino ad esempio tutta la modulistica di
regolamenti, manleve, accordi tra le parti per la tutela fiscale dei dentisti), anche con
dimostrazioni pratiche e simulazioni per i Volontari gestionali

- Training specifico su metodi e strumenti per la programmazione di dettaglio e la
gestione amministrativa (incluse le regole di rendicontazione)

- Alla formazione iniziale seguiranno incontri in itinere (affiancamenti e riunioni
formative) fino al termine del progetto

- E prevista una modalita di supporto formativo per i Volontari che avessero specifici
bisogni.

Strumenti e tecniche:

- materiale informativo e formativo tradizionale
- supporto piattaforma on line

- modulistiche specifiche

- video e multimedia




15 | Risultati attesi, impatto previsto. (massimo 2000 caratteri).

| risultati attesi sono riferiti ad indicatori precisi di tipo quantitativo a cui si aggiungono
risultanze qualitative che danno valore al progetto e all'impatto sia sul sistema
territoriale che nel beneficio su ogni Minore.

| valori espressi rispetto agli indicatori quantitativi tengono conto del fatto che Capofila
Arké e collaboratore Un Sorriso per Tutti, hanno gia attive prestazioni sul territorio.

Sviluppare:
- numero e livello di cure erogate ai Minori presi in carico
- livello di penetrazione territoriale sia sui Dentisti che sui beneficiari finali

Rafforzare e sviluppare:

- accordi e collaborazioni con i soggetti istituzionali che operano coi Minori

- accordi e collaborazioni con altri soggetti del volontariato che operano coi Minori
- accordi e collaborazioni con aziende e organizzazioni per il sostegno al progetto

Rafforzare e sviluppare:

- posizionamento del progetto nella comunita sociale regionale

- posizionamento del progetto presso la comunita dentistica regionale e le Associazioni
di settore

- visibilita del progetto presso gli Stakeholder regionali

- definizione del Modello come Buona Pratica per una integrazione con Modelli Europei
e per la diffusione nazionale gia avviata con risorse interne e/o diverse

Dal punto di vista numerico sugli indicatori Minori curati, Dentisti coinvolti, Strutture, a
sequire i risultati attesi:

MINORI CURATI 500

DENTISTI ADERENTI 45

STRUTTURE COINVOLTE 40

VALORE MEDIO PRESTAZIONI ANNUE A COSTO DI MERCATO (in media 5
prestazioni per ogni Minore) 250mila €

In termini di impatto sul sistema questo progetto porta qualcosa di diverso dal curare
'emergenza: attraverso un sistema forte e complesso, garantisce prevenzione e cure
dai 5/6 ai 18 anni, cio significa che la persona cresce affidata al suo dentista e a tutti i
soggetti che partecipano al progetto. Ogni bambino & accompagnato in un percorso, che
parte dalle cure della bocca, attraversa il mondo della cura di sé e conduce alla sfera di
sani stili di vita




16 | Strategia di sostenibilita futura dell'azione progettuale: evidenziare la creazione di azioni, servizi e
saperi che rimangano attivi nel tempo anche al termine del finanziamento specifico. Elencare
elementi concreti e verificabili a supporto di quanto dichiarato. (massimo 2.500 caratteri)

Capofila e Collaboratori sono accomunati da una visione particolarmente orientata alla
sostenibilita grazie alla quale, come da nostra scelta ed anche per questo progetto, il
peso del cofinanziamento € molto alto.

La necessaria interazione con tutte le opportunita di sostegno attraverso monitoraggio e
candidatura ai diversi avvisi, é indicatore di sostenibilita economica e finanziaria.
Proprio in Piemonte, da tempo proponiamo il Modello Arke nel sistema delle
Circoscrizioni e in Citta di Torino.

Per questo progetto quindi, la dimensione regionale e la localizzazione delle strutture,
I'attivita volta alla ricerca di contributi e risorse complementari sara ancor piu spinta.
Una delle caratteristiche distintive di Arke e la pianificazione e la gestione di linee di
azione differenziate, per natura e soggetti coinvolti, finalizzate a sostenere le attivita.

Nello specifico:

- linee di finanziamento pubbliche e private (come la presente candidatura)
- campagna 5 x 1000

- eventi culturali, sportivi, di edutainment

- bandi diversi e complementari, pubblici e di Fondazioni

- sponsor (ricerca nuovi e mantenimento gia acquisiti)

- sostenitori

Negli anni abbiamo esteso eventi, comunicazione e campagne informative al fine di
sensibilizzare persone che contribuiscano a sostenere il nostro operato. E cosi che non
solo il numero, ma anche il genere dei nostri sostenitori cresce. Non sono piu solo
individui generosi, ma sono anche esercizi, attivita professionali, aziende che
contattiamo e sensibilizziamo alla nostra missione, anche collaborando in vere e proprie
operazioni comuni utili sia a chi dona che a chi riceve.

Grazie alle suddette attivita, siamo in grado di sostenere il cofinanziamento indicato
dall’Avviso per il principio di sostenibilita. La presenza di Arke in Piemonte, ma anche a
livello nazionale, grazie ad una strategia di diversificazione nelle fonti economico
finanziarie, prova la capacita di sostenere le attivita in futuro secondo la buona pratica
prevista dal Modello, di cui fa parte anche la capacita di survey delle opportunita di
finanziamento tramite bandi e avvisi oltre che con interventi alternativi come le
Fondazioni.

L'attivita pluriennale di Capofila e Collaboratori nella Regione Piemonte e, per il

Capofila, anche a livello nazionale in 12 regioni italiane, conferma la capacita di

rimanere attivi e in continuo sviluppo territoriale e numerico, come dimostrano le
dinamiche di sviluppo quantitative e qualitative.

(RIMANERE ATTIVI NEL TEMPO)




17 | Descrivere i sistemi di valutazione e di monitoraggio dei risultati (massimo 2000 caratteri)

Il processo di monitoraggio e valutazione e realizzato con fonti e meccanismi formalizzati
ed informali, finalizzati anche ad intervenire per eventuali scostamenti.

DATI QUANTITATIVI E RISULTANZE QUALITATIVE:

- Archivi dati e statistiche, Agenzie Sociali dei Distretti sociosanitari, Database interno,
archivio monitoraggio progetto

- Albo Dentisti ed Albo igienisti dentali, archivio monitoraggio progetto

- Sintesi quantitative Minori curati

- Verifiche qualitative a campione

- Ricerche qualitative (verifiche informali basate sulla rete di relazioni)

- Sintesi delle uscite di comunicazione Social, tradizionali, ed eventi

- Sintesi quantitative su tutti gli indicatori

PRODOTTO DEL MONITORAGGIO E VALUTAZIONE: REPORTISTICHE

Fa parte del nostro modello la verifica informale continuativa che si realizza attraverso
telefonate, mail, visite, colloqui con Minori, Educatori, Dentisti, Volontari e tutti i soggetti
coinvolti.

Inoltre, legate all’attivita formativa e di coordinamento, sono previsti incontri periodici
interni con lo scopo di monitorare 'andamento delle attivita per tutti quegli aspetti, anche
meno tangibili, che perd sono sostanziali sia per la riuscita delle attivita sia per acquisire
elementi di miglioramento e sviluppo.

E anche previsto un metodo di analisi delle criticita orientato a trovare soluzione
immediata e ad acquisire la cosiddetta “lezione appresa” che serve a mettere a regime e
diffondere procedure e metodi.

Abbiamo inoltre un Database creato su misura da Arke, in grado di utilizzare i dati per
proiezioni, evidenza scostamenti, criticita.

17.1 specificare gli indicatori che si intende monitorare durante il progetto. (massimo 5 indicatori)

N Indicatore Obiettivo previsto Modalita di rilevazione
1 Numero Minori curati 500 rilevazione diretta
2 Numero prestazioni totale 2500 rilevazione diretta
3 Numero Dentisti aderenti 45 rilevazione diretta
4 Numero Strutture 40 rilevazione diretta
5 Numero Comuni 41 rilevazione diretta




18 | Data prevista di inizio progetto: 15 ottobre 2023

Data prevista i fine progetto: 15 ottobre 2024

‘ 19 ‘ Cronoprogramma

(Tipologia di attivita e mese di realizzazione)

Attivita Mese Mese 2 Mese 3 Mese Mese Mese Mese Mese Mese Mese Mese Mese
1 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Analisi e aggiornamento

del database X X

Individuazione, verifica e
selezione dei volontari X X

Individuazione delle risorse

(dipendenti e collaboratori) X X
F

addesuaor;r:natzompnrzceedura\e X X X X
Training specifico su

metodi e strumenti X X X

Attivita di relazione

esterna X X X X X X X X X X X

Realizzazione delle X X X X X X X X X X

cure gratuite

Comunicazione X X X X X X X X X X X X

Monitoraggio e valutazione




20 Piano finanziario del progetto

Evidenziare la coerenza tra le attivita descritte nell’iniziativa e il piano finanziario (massimo 2000

20.1
0 caratteri)

La nostra piu che ventennale esperienza ci permette di costruire il piano finanziario
seguendo le linee guida del Project Management tarando sulle specificita del progetto
stesso, nella macrostruttura e nel peso delle singole voci di costo.

Abbiamo quindi quantificato economicamente le risorse necessarie a realizzare le azioni
previste e redatto il piano economico in coerenza con i parametri previsti dall'ente
erogatore.

La natura delle attivita si concentra nella produzione di Servizi funzionali alla erogazione
delle cure gratuite ai Minori. Da questo deriva un'impostazione economico-finanziaria con
alto peso del costo del personale che analizza, ricerca e organizza, monitora e valuta.
Di fatto il costo dei fattori produttivi, aspetto tipico del settore Servizi, produce un valore
quadruplicato.

Non inseriamo nella tabella, in quanto spesa non ammissibile né considerabile nel
cofinanziamento, il servizio dei Volontari, che pure ha enorme peso nella nostra attivita.
A titolo puramente esemplificativo, essa puo essere valorizzata come segue:

- n.2 igieniste dentali (250 h x € 19) € 4.750

- n.1 esperta in gestione rendicontativa (20 h x € 25) € 500

- n.1 esperta in progetti e sviluppo (20 h x € 25) € 500

Il cofinanziamento € in parte sostenuto con apporto monetario a carico dell'’Associazione
proponente, in parte grazie ad apporto finanziario assegnato da societa che da sempre
sostengono il nostro operato in diverse regioni, fra cui Regione Piemonte, come Centrale
del Latte d’ltalia - Torino S.p.A e MICERIUM S.p.A. (Azienda presente nel settore dentale
dal 1977).

Le stesse aziende forniscono altresi materiali di consumo che vengono utilizzati
nell'ambito delle attivita svolte che, sebbene siano forniti a titolo gratuito, hanno un valore
commerciale cosi quantificabile:

- salvietta digital brush (4000 pz x € 0,45) € 1800

- dentifricio 16 ml (4000 pz x € 1,79) € 7.160

- brick latte 200 ml (4500 pz x € 0,98) € 4.410




1202 | Costi previsti

Dettaglio voci di spesa

Contributo richiesto alla

Quota di cofinanziamento

Totale costo singola

sostenute per lo spostamento sul
territorio regionale / da e per la
sede di Chiavari

(specificare anche la tipologia Regione (specificare I'origine) voce di spesa
rispetto al prospetto sotto riportato, A B C (A+B)
seguendo I'ordine delle spese
ammissibili)
1. Spese generali
n.1 COORDINATORE PROGETTO 2520’00 1080’00 3600’00
Dott. Giuseppe RISSO, con ruolo di
direttore dell'associazione
n.1 Addetto ai rapporti con le
Istituzioni, coi Collaboratori e con gli 5218185 2236165 7455|50
educatori delle strutture per Minori
(310 h x 24,05 € - CCNL del
Commercio livello 4)
n.1 Addetto alla ricerca dei Dentisti, alla
gestione dei Pazienti, dal momento 2139|ZO 916180 3056,00
dell'assegnazione a quello del
monitoraggio costante del rapporto (200 h
x 15,28 € - CCNL del Commercio livello 6)
n. 2 Addetti locali, risorse da
identificare in base alla quantificazione 33600,00 14400,00 48000,00
delle risorse assegnate dal bando per il
potenziamento della presenza sul
territorio. Contratto di collaborazione.
Profili a qualificazione medio-alta
2. Spese di personale (coinvolto | 40,958,05 17.553,45 58.511,50
direttamente nelle attivita
destinate ai beneficiari finali) -
somma delle tre voci precedenti
H H Campo non valorizzato, in
3. Spe_se per vaUIStO dl_ quanto per lo svolgimento della
materiale di consumo, pICCO|e nostra atltivitéAistituzionaIe abbiamo
attrezzature, arredi minimali, e ele ocs roaradgier
beni strumentali, ecc. all'elemento umano
H Campo non valorizzato, in
4, Spgse per aCC]L!IStO . guanto abbiamo deciso di non
Servizi (comprenswo di avvalerci di intermediazioni per
personale se fornito da il reperimento del nostro
. Personale sia retribuito che
terzi) volontario
5. Spese per attivita di formazione per gli
operatori ed i volontari, promozionali e 4200100 1800100 6000100
divulgative
Dott. Giuseppe RISSO, esperto in
Project Management, giornalista
professionista, Social Media Manager
6. Rimborsi spese volontari - spese 1.050.00 450.00 1.500.00
. y y . ]




7. Spese per prodotti
assicurativi

8.S di ti i bili -
quotgeszrté g?:[;ggg Ic?i1lr:11c(;)a;ilone ed 1'750'00 750’00 2'500'00
utenze sostenute per lo svolgimento
delle attivita oggetto del bando
TOTAL 50.478,05 21.633,45 72.111,50

Contributo totale richiesto alla
Regione

Percentuale di cofinanziamento sul
totale del progetto

N.B. quota minima di
cofinanziamento 10%

Costo totale del Progetto




Spese ammissibili:

| finanziamenti regionali sono destinati alla copertura delle seguenti spese:

1. Spese generali (progettazione, coordinamento, amministrazione, rendicontazione, ecc.) Massimo 5%
del costo totale del progetto (somma del contributo richiesto + il cofinanziamento)

2. Spese di personale (coinvolto direttamente nelle attivita destinate ai beneficiari finali)

3. Spese per acquisto di piccole attrezzature (max 500€ cad.), materiale di consumo, beni strumentali,
piccoli arredi, ecc. (sono ammessi i noleggi, anche a lungo termine)

4. Spese per acquisto servizi (comprensivo di personale se fornito da terzi)

5. Spese per attivita di formazione per gli operatori ed i volontari; spese promozionali e divulgative
6. Rimborsi spese volontari

7. Spese per prodotti assicurativi

8. Spese digestione immobili (ad es. piccole manutenzioni ordinarie strettamente necessarie allo
svolgimento delle attivita progettuali, utenze, affitti, ecc. purché espressamente riconducibili al
progetto, anche in quota parte).

Spese non ammissibili:
1. tutte le spese in conto capitale (rientrano tra queste spese anche gli acquisti in leasing);
2. spese per l'acquisto di automezzi;

3. spese per l'acquisto di divise, vestiario ed altre attrezzature personali ad esclusivo beneficio dei
soci dell’organizzazione capofila e delle organizzazioni partner e aderenti;

4. spese di catering esclusivamente riferite ad eventi ed iniziative pubbliche.



